Proiect
BANCA NATIONALA A MOLDOVEI
COMITETUL EXECUTIV

HOTARAREAnNr.

Pentru aprobarea Regulamentului privind supravegherea unitatilor de schimb valutar si
abrogarea Regulamentului privind efectuarea controalelor si aplicarea sanctiunilor
unitatilor de schimb valutar, aprobat prin Hotararea Comitetului executiv al Bancii

Nationale a Moldovei nr. 187 din 28 septembrie 2023

In temeiul art. 27 alin.(1) lit. ¢) din Legea nr.548/1995 cu privire la Banca Nationala a
Moldovei (republicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2015, nr.297-300, art.544), cu
modificdrile ulterioare, art. 62 alin. (8), art.63 alin. (1) si Capitolului VIII din Legea nr. 62/2008
privind reglementarea valutara (republicatd in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2016,
nr. 423-429, art. 496), cu modificarile ulterioare, al art. 15 alin. (2) lit. ¢) si alin. (5) din Legea nr.
308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 58-66, art. 133), cu modificarile ulterioare,
precum si al art. 4 alin. (4) si art. 34 alin. (3) din Legea nr. 75/2020 privind procedura de
constatare a incalcarilor in domeniul prevenirii spaldrii banilor si finantarii terorismului i
modul de aplicare a sanctiunilor (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2020, nr. 142-146 art.
260), Comitetul executiv al Bancii Nationale a Moldovei

HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul privind supravegherea unitatilor de schimb valutar (se
anexeaza).

2. Se abroga Regulamentul privind efectuarea controalelor si aplicarea sanctiunilor
unitatilor de schimb valutar, aprobat prin Hotdrarea Comitetului executiv al Bancii
Nationale a Moldovei nr. 187 din 28 septembrie 2023 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2023, nr. 391-394, art. 975).

3. Prezenta hotdrare intra in vigoare la data publicdrii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.



Anexa
la Hotararea Comitetului executiv

al Bancii Nationale a Moldovei

nr. ___din___ 2024
REGULAMENT
privind supravegherea unitatilor de schimb valutar
Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind supravegherea unitdtilor de schimb valutar (in continuare
- Regulament) stabileste normele de organizare si efectuare de cdtre Banca Nationald a
Moldovei (in continuare - BNM) a monitorizdrii continue si a procedurii de control aplicate
unitatilor de schimb valutar, precum si criteriile de aplicare a sanctiunilor fata de unitdtile
de schimb valutar.

2. Efectuarea controalelor unitatilor de schimb valutar are ca scop verificarea
respectarii prevederilor Legii nr. 62/2008 privind reglementarea valutara (in continuare -
Legea nr. 62/2008), Legii nr. 308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea spdlarii banilor
si finantarii terorismului (in continuare - Legea nr. 308/2017), precum si a prevederilor
actelor normative emise in aplicarea acestora.

3. In prezentul regulament se utilizeazd notiunile definite in Legea nr. 548/1995 cu
privire la Banca Nationald a Moldovei (in continuare - Legea nr. 548/1995), Legea nr. 62/2008
si in Regulamentul privind licentierea unitatilor de schimb valutar, aprobat prin Hotdrarea
Comitetului executiv al Bancii Nationale a Moldovei nr. 304/2016.

4. Controalele unitdtilor de schimb valutar, precum si aplicarea sanctiunilor fata de
acestea se efectueaza in conformitate cu prevederile Legii nr. 548/1995, Legii nr. 62/2008,
Legii nr. 308/2017, Legii nr. 75/2020 privind procedura de constatare a incadlcarilor
in domeniul prevenirii spdlarii banilor si finantarii terorismului si modul de aplicare a
sanctiunilor (in continuare - Legea nr. 75/2020), Legii nr. 202/2017 privind activitatea
bancilor si ale prezentului Regulament.

5. Pentru determinarea respectdrii de catre unitatea de schimb valutar a cerintelor
referitoare la suma mijloacelor banesti stabilitd in Legea nr. 62/2008, se aplica cursul oficial
al leului moldovenesc fata de valutele straine valabil:

1) la data efectudrii operatiunii de schimb valutar - in cazul prevazut la art.42' alin.
(2) lit. ) si alin. (3) lit. f) din Legea nr. 62/2008;

2) ladata pentru care se efectueaza calculul - in cazul prevazut la art. 44 alin. (4) din
Legea nr. 62/2008.

6. Informatia privind cazurile de incdlcare (identificate in cadrul controlului) a
prevederilor Legii nr. 62/2008 aferente aplicarii echipamentului de casa si control de catre
casa de schimb valutar/sucursalele acesteia, punctul de schimb valutar al hotelului se remite



de catre BNM Serviciului Fiscal de Stat, in vederea aplicdrii masurilor conform legislatiei in
vigoare.

7. 1In cadrul procesului de supraveghere, inclusiv in cadrul procedurilor de control,
comunicarea scrisa/notificarea are loc prin mijloace electronice de comunicatie, precum
conturile de postd electronica oficiale si/sau Sistemele informatice ale BNM, conform
Ghidurilor de utilizare, daci aceasta este adecvati obiectului comunicirii. In cazul in care
obiectul comunicdrii nu poate fi notificat prin mijloace electronice de comunicatie,
comunicarea/notificarea se efectueaza aplicand, dupa caz, una din formele de notificare
prevazute la art. 112 alin. (1) lit. a) - e) din Legea nr. 548/1995.

8. Forma de notificare aplicabild este determinata in dependenta de forma
obiectului notificarii (pe suport de hartie sau in forma de document electronic). In cazul in
care formele de notificare aplicabile nu promit succes, inclusiv in cazul in care destinatarul
nu este disponibil/nu poate fi contactat sau refuzad luarea de cunostinta, se aplicd prevederile
art. 112 alin. (10) din Legea nr. 548/1995.

9. Actul/decizia/inscrisul se considera notificat in conditiile prevazute de art. 11? alin.
(4) - (10) din Legea nr. 548/1995, in dependenta de forma de notificare aplicata.

10. In sensul asigurdrii comunicdrii scrise prin mijloace electronice de comunicatie,
unitatile de schimb valutar, dupa caz, solicitd crearea contului/conturilor de utilizatori si
actualizarea informatiei cu privire la drepturile de acces la aceste conturi, in cadrul
Sistemelor informatice ale BNM, conform Ghidurilor de utilizare, precum si prezinta si
actualizeazd, ori de cate ori este cazul, informatia cu privire la adresele de posta electronica
proprii.

Capitolul II

PARTICULARITATILE EFECTUARII MONITORIZARII CONTINUE

1. Atributia de monitorizare continua este exercitata in baza rapoartelor prezentate
cu periodicitatea stabilita in actele normative emise de catre BNM, precum si in baza altor
informatii care sunt prezentate BNM in scop de supraveghere, inclusiv, la solicitarea expresa
scrisa a BNM.

12. Monitorizare continua a unitdtii de schimb valutar presupune examinarea
informatiilor obtinute in conformitate cu pct. 11 si, la necesitate, inducerea modificarii
acestora prin efectuarea corectdarilor de cdtre unitdtile de schimb valutar, in conformitate
cu prevederile actelor normative emise de catre BNM.

13. Rezultatele monitorizarii continue sunt luate in considerare la elaborarea
planului de control al unitatilor de schimb valutar.

Capitolul III
TIPURILE CONTROALELOR
14. Controlul unitatii de schimb valutar poate fi:
1) in functie de modul de desfasurare:

1.1) control planificat - control efectuat in baza unui plan de control aprobat de BNM;
1.2) control inopinat - control, efectuarea caruia nu este prevazuta in planul de

control al BNM.
2) in functie de scopul controlului:

2.1) control complex - control efectuat in vederea verificdrii integrale a unitatii de
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schimb valutar, si anume a respectdrii reglementarilor valutare si/sau a reglementarilor cu
privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantdrii terorismului;

2.2) control tematic - control efectuat in vederea verificarii unui domeniu aferent

activitdati de schimb valutar din perspectiva reglementarilor valutare si/sau a
reglementarilor cu privire la prevenirea si combaterea spadldrii banilor si finantdrii
terorismului.

15. Planul de control este elaborat tinandu-se cont de: frecventa efectudrii
controalelor precedente, incalcdrile depistate in cadrul controalelor precedente, madsurile
intreprinse in vederea incetdrii sau lichidarii incalcdrilor constatate anterior, rezultatele
monitorizdrii continue, riscurile asociate activitatii de schimb valutar, sesizarile parvenite
in adresa BNM.

Capitolul IV
EFECTUAREA CONTROLULUI

16. Controlul unitdtii de schimb valutar se efectueaza in conditiile Legii nr. 62/2008
si a Legii nr. 308/2017, tinandu-se cont de prevederile art. 75' din Legea nr. 548/1995, care se
aplica corespunzator.

17. Pentru efectuarea controlului, BNM emite decizia privind efectuarea controlului,
in conformitate cu prevederile art. 75" alin. (3) din Legea nr. 548/1995. Decizia privind
efectuarea controlului poate fi emisa de cdtre guvernatorul, prim - viceguvernatorul,
viceguvernatorii, conducdtorul subdiviziunii din cadrul BNM cu competente de
supraveghere a unitdtilor de schimb valutar.

18. Decizia privind efectuarea controlului contine cel putin denumirea unitdtii de
schimb valutar supuse controlului, tipul controlului, inspectorii desemnati sa efectueze
controlul, perioada supusa controlului, data inceperii controlului, functia, numele,
prenumele si semnadtura persoanei care a emis decizia.

19. Decizia privind efectuarea controlului se notificd unitatii de schimb valutar in
conformitate cu prevederile pct. 7 - 9.

20. BNM, concomitent cu decizia privind efectuarea controlului, poate notifica lista
informatiei necesare a fi prezentatad la data inceperii controlului, de catre unitatea de schimb
valutar. Pe parcursul desfasurdrii controlului, BNM poate solicita suplimentar
informatii/documente necesare a fi prezentate, termen in care procedura de control se
suspenda.

21. In caz de necesitate, decizia privind efectuarea controlului poate fi modificata prin
emiterea unui supliment la decizie, in conformitate cu prevederile pct. 17.

22. In vederea efectudrii controlului unititii de schimb valutar inspectorii au dreptul:

1) de a accede in incaperile unitdtilor de schimb valutar si de a avea acces la safeuri,
la informatiile din echipamentele de casa si control, aparatele de schimb valutar si din alte
mijloace tehnice, utilizate in procesul de desfdsurare a activitatii de schimb valutar cu
persoane fizice;

2) de a solicita prezentarea documentelor si a informatiei necesare efectudrii
controlului si de a face, daca considera necesar, copii de pe acestea;

3) de a solicita generarea documentelor fiscale de totalizare (raportul X) si/sau
rapoartelor privind operatiunile efectuate, care sd contind date corespunzdtoare, pentru
ziua efectuarii controlului, pana la momentul controlului;
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4) de a utiliza pentru atestarea faptelor constatate mijloace tehnice (audio, video,
foto), de a solicita, dupa caz, explicatii de la reprezentantul unitatii de schimb valutar (dupa
caz: administratorul, casierul unitatii de schimb valutar sau altd persoand imputernicita sa
actioneze in numele unitatii de schimb valutar, in conformitate cu legislatia civild) si/sau de
a invita unul sau mai multi martori asistenti.

23. Reprezentantii i angajatii unitatii de schimb valutar nu au dreptul si efectueze
controlul personal al inspectorilor, al mijloacelor tehnice, inclusiv al telefoanelor,
purtatorilor electronici de informatie, aflate in posesia lor, sa ridice aceste mijloace sau sa
Impiedice inspectorii in posibilitatea de a utiliza aceste mijloace la efectuarea controlului.

24. In cadrul controlului unitdtii de schimb valutar, BNM poate desfasura inspectii pe
teren in conformitate cu prevederile Legii nr. 62/2008, Legii nr. 548/1995 si tinand cont de
particularitatile prevazute de prezentul regulament.

25. Inspectia pe teren poate fi efectuata inclusiv prin realizarea unei cumpadraturi de
control in conformitate cu prevederile art. 62! din Legea nr. 62/2008, fara a se limita la
aceasta.

26. Inspectia pe teren este efectuata in temeiul deciziei BNM care contine cel putin
informatia prevazutd de art. 62 alin. (4) din Legea nr. 62/2008 si, dupa caz, prevede efectuarea
cumpadrdturii de control. Inspectia pe teren poate fi efectuata in temeiul deciziei privind
efectuarea controlului prevazuta la pct. 17, daca aceasta prevede desfasurarea inspectiei pe
teren si datele cu privire la inspectie si, dupa caz, prevede efectuarea cumpdraturii de
control.

27. In vederea efectudrii inspectiei pe teren, decizia BNM se aduce la cunostinta
unitatii de schimb valutar concomitent cu initierea inspectiei pe teren, iar in cazul in care
prin decizia BNM este dispusad, inclusiv, efectuarea cumparaturii de control, decizia BNM se
aduce la cunostinta dupa efectuarea cumpdraturii de control.

28. Inspectia pe teren la unitatea de schimb valutar se efectueaza de catre o echipa de
control formatd din cel putin doi inspectori, desemnati sa efectueze inspectia, care prezinta
legitimatiile de serviciu odatd cu aducerea la cunostinta unitatii de schimb valutar a deciziei
BNM.

29. In cadrul inspectiei pe teren echipa de control intocmeste procesul - verbal al
inspectiei pe teren in care se consemneaza faptele si circumstantele atestate iIn cadrul
inspectiei. Procesul - verbal al inspectiei pe teren este intocmit in doua exemplare, conform
formularului din anexa nr. 1, tinand cont de prevederile Capitolului IV.

30. In cadrul inspectiei pe teren, casa de schimb valutar/sucursala acesteia, are
obligatia sa prezinte echipei de control toate mijloacele banesti care se afla in interiorul
Incaperilor acesteia, inclusiv in safeuri, in vederea verificarii existentei mijloacelor banesti
in cuantumul stabilit de art.44 alin. (1) sau alin. (2) din Legea nr. 62/2008, dupa caz.

31. In cazul in care suma mijloacelor banesti aflata in interiorul incaperilor casei de
schimb valutar sau sucursalei acesteia, asupra cdreia se efectueaza inspectia, inclusiv in
safeuri, este mai micd decat mdrimea stabilita la art. 44 alin. (1) si/sau (2) din Legea nr.
62/2008, echipa de control solicita casei de schimb valutar prezentarea documentelor
confirmative privind suma mijloacelor banesti care se pastreaza, la momentul inspectiei, in
conturile deschise la bancile licentiate si/sau in aparatele de schimb valutar. Daca
documentele solicitate nu pot fi prezentate la momentul inspectiei, casa de schimb valutar
urmeaza sd le prezinte, dupa efectuarea inspectiei, in termenul indicat in procesul-verbal al
inspectiei pe teren Intocmit in cadrul inspectiei.
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32. In cazul atragerii, in cadrul inspectiei pe teren, a martorului asistent, acesta va fi
o persoana fizicd cu capacitate deplina de exercitiu, care este dezinteresatd de rezultatele
controlului, nu se afld in relatie de rudenie cu inspectorii BNM, salariatii si
asociatii/actionarii unitatii de schimb valutar.

33. Martorul asistentare dreptul de a fi informat in legatura cu ce este atras in calitate
de martor asistent, de a lua cunostinta de decizia BNM, de a face observatii asupra
continutului procesului-verbal al inspectiei pe teren intocmit in cadrul inspectiei pe teren,
in ce priveste faptele (actiunile) la atestarea cdrora a asistat.

34. Prin semnarea procesului-verbal al inspectiei pe teren, martorul asistent atesta
veridicitatea informatiilor consemnate si isi asuma obligatia de a pastra confidentialitatea
informatiilor ce constituie secret comercial, bancar si alt secret protejat de lege, de care a
luat cunostinta.

35. In sensul art. 65 alin. (1) lit. f), prin opunerea fata de efectuarea controlului unitatii
de schimb valutar si/sau eschivarea de la prezentarea informatiei si a documentelor
solicitate in cadrul controlului se intelege una din urmadtoarele situatii:

1) neacordarea accesului in incdperile unitatii de schimb valutar si/sau la safeuri,
si/sau la aparatele de schimb valutar, si/sau la informatiile din echipamentele de casa si
control sau din alte mijloace tehnice, si/sau la informatiile din formularele documentelor
stabilite de BNM;

2) impiedicarea inspectorilor de a utiliza pentru atestarea faptelor mijloace tehnice
(audio, video, foto) si/sau de a atrage martori asistenti;

3) suspendarea activitatii unitatii de schimb valutar inclusiv pentru perioada in care
este dispusa efectuarea controlului/data in care este dispusa efectuarea inspectiei pe teren,
fard informarea BNM in conformitate cu prevederile art. 42 alin. (7) din Legea nr. 62/2008;

4) neprezentarea informatiei, documentelor, explicatiilor solicitate in contextul
controlului, si/sau neindeplinirea in termen/indeplinirea necorespunzatoare a cerintelor
legale inaintate de inspectori in sensul controlului.

36. In rezultatul controlului unittii de schimb valutar, se intocmeste actul privind
rezultatele controlului in conformitate cu prevederile art. 62 alin. (5) din Legea nr.62/2008,
tinand cont de prevederile CapitoluluiIV.

Capitolul V

PARTICULARITATILE INTOCMIRII SI NOTIFICARII PROCESULUI - VERBAL AL
INSPECTIEI PE TEREN SI A ACTULUI PRIVIND REZULTATELE CONTROLULUI

37. Procesul - verbal al inspectiei pe teren se semneazad, de cdtre inspectori si de cdtre
reprezentantul unitatii de schimb valutar (dupa caz: administratorul, casierul unitatii de
schimb valutar sau altd persoand Imputernicitd sa actioneze in numele unitatii de schimb
valutar, in conformitate cu legislatia civila). Dacd reprezentantul unitatii de schimb valutar
refuza sa semneze procesul - verbal al inspectiei pe teren, inspectorii consemneaza faptul
refuzului in procesul - verbal respectiv. In cazul atragerii martorului asistent, procesul -
verbal al inspectiei pe teren se semneaza si de cdtre martor, indicandu-se numele,
prenumele, patronimicul si datele de contact ale acestuia (domiciliul/resedinta, numarul de
telefon).

38. In cazul in care spatiile destinate completdrii procesului - verbal al inspectiei pe
teren nu sunt suficiente pentru reflectarea informatiei complete aferente faptelor si
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circumstantelor atestate in cadrul inspectiei pe teren, consemnarea acesteia se continud pe
file suplimentare, ce se anexeaza la procesul - verbal al inspectiei pe teren, care sunt parte
integranta a acestuia. Fiecare fila suplimentard se semneaza de cdtre inspectori, persoana
Imputernicitd a unitdtii de schimb valutar, precum si, de catre martorul asistent, daca este
cazul.

39. Un exemplar al procesului - verbal al inspectiei pe teren, la care se anexeaza
documentele colectate de echipa de control (in original sau in copie, dupa caz) care confirma
faptele atestate in cadrul inspectiei pe teren, se pastreaza la BNM, iar al doilea exemplar
(daca este cazul, cu anexele documentelor colectate de inspectori) se inmaneaza
reprezentantului unitatii de schimb valutar sau, dupa caz, se notifica unitatii de schimb
valutar supuse controlului, in conformitate cu prevederile pct. 7 - 9.

40. Urmare a examindrii documentelor si informatiei prezentate in cadrul
controlului si/sau, dupa caz, in baza procesului - verbal al inspectiei pe teren, echipa de
control intocmeste actul privind rezultatele controlului care se notifica unitdtii de schimb
valutar supuse controlului si/sau, dupa caz, persoanelor vizate in act, in conformitate cu
prevederile pct. 7 - 9.

41. Intocmirea actului privind rezultatele controlului in cazul controlului unititii de
schimb valutar alta decat banca licentiata, se efectueaza in termen de 30 zile lucrdtoare de la
data inceperii controlului, stabilita in decizia privind efectuarea controlului, tinand cont de
faptul ca termenul se suspenda in conditiile indicate la art. 11 alin. (3%) din Legea nr. 548/1995.

42. Termenul pentru intocmirea actului privind rezultatele controlului se suspenda
in conditiile stabilite la art. 11 alin. (3%) din Legea nr. 548/1995, inclusiv, in situatia in care
decizia privind efectuarea controlului la unitatea de schimb valutar contine solicitarea de
prezentare a documentelor si informatiilor de catre unitatea de schimb valutar. Reluarea
termenului opereaza tacit de la prezentarea actelor si informatiilor solicitate sau dupa
expirarea termenului indicat in solicitare.

43. Intocmirea actului privind rezultatele controlului biroului de schimb valutar
si/sau a aparatelor de schimb valutar ale bancii licentiate, se efectueaza In conformitate cu
prevederile art. 75" din Legea nr. 548/1995, ludnd in considerare prevederile prezentului
regulament ce se refera la efectuarea inspectiei pe teren.

44. Actul privind rezultatele controlului, contine cel putin urmadtoarea informatie:
data si numadrul deciziei privind efectuarea controlului; denumirea, sediul, adresa de
desfasurare a activitatii unitatii de schimb valutar supuse controlului; perioada activitatii
supusa controlului; perioada (data) in care a fost desfdsurat controlul; data intocmirii
actului; informatia privind rezultatele controlului; numele, prenumele si semnaturile
inspectorilor BNM care au efectuat controlul.

45. In cazul in care in baza rezultatelor controlului urmeaza si fie emisi o decizie
defavorabild pentru unitatea de schimb valutar supusa controlului sau pentru alte persoane
vizate in actul privind rezultatele controlului, concomitent cu notificarea actului privind
rezultatele controlului, acestora li se propune in vederea audierii, de a prezenta opinia sa in
forma scrisd, in adresa BNM, in termen de 10 zile lucratoare de la data notificarii. In acest
sens se aplica, in mod corespunzator, prevederile art. 11 alin. (3*)-(37) din Legea nr. 548/1995.

Capitolul VI
APLICAREA SANCTIUNILOR PENTRU INCALCARI AFERENTE DOMENIULUI VALUTAR

Sectiunea 1. Prevederi generale
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46. Aplicarea sanctiunilor pentru incadlcarea prevederilor Legii nr. 62/2008 si ale
actelor normative ale BNM, admisa de catre bancile licentiate prin intermediul birourilor de
schimb valutar sau a aparatelor de schimb valutar, se face in conformitate cu prevederile art.
75 si art. 75% din Legea nr. 548/1995 si cu prevederile capitolului 5 din titlul V din Legea nr.
202/2017 privind activitatea bancilor.

47. In cazul constatdrii incadlcarii prevederilor Legii nr .62/2008, constatarii
temeiurilor de suspendare a activitatii si/sau de retragere a licentei, incalcarii prevederilor
prezentului regulament si ale actelor normative ale BNM ce vizeaza casa de schimb valutar
si hotelul care detine licenta BNM (denumite in continuare titular de licenta), BNM aplica
sanctiuni titularului de licenta, in conformitate cu prevederile art.63-66 din Legea nr
.62/2008 si ale art.75 si art. 75* din Legea nr. 548/1995, tinand cont de particularitatile
prevazute de prezentul regulament.

48. In temeiul art. 63 alin. (3) din Legea nr. 62/2008, art. 75 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr.
548/1995, BNM poate aplica fata de titularul de licentd urmatoarele sanctiuni:

1) avertisment scris;

2) amenda dela10 000 panala 40 000 lei;

3) suspendarea partiald sau totald a activitatii de schimb valutar in numerar cu
persoane fizice;

4) retragerea licentei/copiei autorizate de pe licenta.

49. Sanctiunile si masurile de remediere fata de titularul de licentd, prevazute in
conformitate cu Legea nr. 62/2008 si Legea nr. 548/1995, se aplica de catre guvernatorul,
prim - viceguvernatorul, viceguvernatorii, conducatorul subdiviziunii din cadrul BNM cu
competente de supraveghere a unitdtilor de schimb valutar pe domeniul reglementadrii
valutare, cu exceptia sanctiunilor care prevad suspendarea activitatii sau retragerea licentei
care sunt de competenta Comitetului executiv.

50. Decizia privind aplicarea sanctiunii se ia In baza examindrii rezultatelor
controlului, fiind luatd, dupa caz, in considerare opinia unitdatii de schimb valutar,
prezentata in conformitate cu prevederile art. 11 alin. (3*)-(37) din Legea nr. 548/1995.

51. La individualizarea sanctiunilor aplicate titularului de licentd se tine cont de cel
putin urmatoarele circumstante (in mdsura in care acestea pot fi determinate):

1) gravitatea si impactul incalcdrii asupra activitatii titularului de licenta;
2) durata si frecventa incalcarii;

3) caracterul repetat determinat conform prevederilor art. 75? alin. (5) din Legea nr.
548/1995;

4) dacd este cazul, volumul mijloacelor banesti legat de obiectul incalcarii;

5) existenta unor situatii care considerate individual, nu pot justifica aplicarea unei
sanctiuni, dar luate in considerare impreunad, devin semnificative ca gravitate si impact;

6) gradul de vinovdtie (daca poate fi stabilitd intentia sau neglijenta in comiterea
incalcarilor);

7) actiunile titularului de licentd dupa comiterea incalcdrii, inclusiv:
7.1) gradul de cooperare manifestat in cadrul controlului BNM, si anume daca titularul

de licenta a executat sau nu a executat prompt si efectiv orice cerere a BNM si/sau acesta a
prezentat informatii incomplete si/sau informatiile furnizate induc in eroare BNM;



7.2) eficacitatea si promptitudinea actiunilor de remediere intreprinse de cdtre
titularul de licenta cu privire la incadlcare.

52. Decizia privind aplicarea sanctiunii se notifica titularului de licentd in
conformitate cu prevederile pct. 7 - 9.

53. Titularul de licenta fata de care au fost aplicate sanctiuni este obligat in termenul
stabilit, In deciziei privind aplicarea sanctiunii, sa lichideze Incalcarile depistate, sa
instiinteze BNM despre lichidarea acestora si, dupa caz, sd intreprinda alte actiuni prevazute
de decizia privind aplicarea sanctiunii si de prezentul regulament.

54. Informatia privind sanctiunile aplicate unitatilor de schimb valutar se publica pe
pagina web a BNM in conformitate cu prevederile art. 75° din Legea nr. 548,/1995.

55. In scopul verificarii indeplinirii deciziei privind aplicarea sanctiunilor, BNM poate
efectua control conform prevederilor art. 62 alin. (3) lit. a) din Legea nr. 62/2008 si
prezentului regulament.

Sectiunea 2. Avertismentul aplicat titularului de licenta

56. Avertismentul se emite In cazul comiterii de cdtre titularul de licenta a
incalcarilor ce nu sunt mentionate la art. 65 si art. 66 din Legea nr. 62/2008, luand in
considerare circumstantele prevazute de pct. 51.

57. Avertismentul se emite in termenul prevazut de art. 64 alin. (2) din Legea nr.
62/2008.

58. La aplicarea avertismentului se tine cont de prevederile art.75 alin. (4), alin. (5) si
art. 75? alin. (4) -(6) si alin. (14) din Legea nr. 548/1995.

Sectiunea 3. Aplicarea si perceperea incontestabild a amenzilor titularului de licentd

59. BNM aplica titularului de licenta sanctiunea sub forma de amenda potrivit
limitelor prevazute de art. 75 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 548/1995, in cazul comiterii de catre
titularul de licenta a incalcdrilor ce nu sunt mentionate la art. 65 si art. 66 din Legea nr.
62/2008 siluand in considerare circumstantele prevazute de pct. 51.

60. Decizia privind aplicarea amenzii se emite in termenul prevazut de art. 64' alin. (2)
din Legea nr. 62/2008. Fata de decizia privind aplicarea amenzii se aplica prevederile art. 75
alin. (4) - (6), alin. (10), alin. (11) lit. b), ) si alin. (12) - (14) din Legea nr. 548/1995.

61. Dovada achitarii benevole de catre titularul de licenta a amenzii, se face prin
transmiterea in adresa BNM a copiei documentului care confirma plata amenzii, eliberat de
prestatorul de servicii de plata rezident.

62. In cazul perceperii incontestabile a amenzii din contul titularului de licenta
deschis la un prestator de servicii de platd, inaintarea de catre BNM a deciziei privind
aplicarea amenzii, insotita de ordinul incaso, se efectueazad, in mod consecutiv, catre toate
conturile titularului de licenta deschise la prestatorii de servicii de platd. Dovada achitdrii
amenzii se face prin restituirea la BNM, de catre prestatorul de servicii de plata a deciziei
privind aplicarea amenzii, insotite de exemplarul al doilea al ordinului incaso pentru
perceperea incontestabild a amenzii care va contine mentiunea de executare.

Sectiunea 4. Suspendarea si reluarea activitatii de schimb valutar a titularului de licentd

63. Hotdrarea privind suspendarea activitatii de schimb valutar se adoptad, se notifica
titularului de licentd si se executa de catre acesta in conformitate cu prevederile art. 65 din



Legea nr. 62/2008, luand in considerare prevederile prezentului regulament. Fata de
hotararea privind suspendarea activitdtii de schimb valutar se aplica prevederile art. 75%alin.
(4) - (6) sialin. (14) din Legea nr. 548/1995.

64. In cazul constatarii in activitatea casei de schimb valutar desfisuratd prin
intermediul sucursalei si/sau prin intermediul aparatului de schimb valutar, a temeiurilor
prevazute de art. 65 alin. (1) din Legea nr. 62/2008, va fi suspendata activitatea de schimb
valutar In numerar cu persoane fizice desfasurata prin intermediul sucursalei casei de
schimb valutar si/sau prin intermediul aparatului de schimb valutar, asupra cdarora a fost
efectuat controlul.

65. BNM aplica titularului de licentd sanctiunea de suspendare a activitatii de schimb
valutar, tinand cont de limita prevazuta pentru termenul de suspendare a activitatii,
stabilita de art. 65 alin. (2) din Legea nr. 62/2008 si de circumstantele prevdzute in pct. 51.

66. Daca altceva nu este stipulat In hotararea privind suspendarea activitdtii de
schimb valutar in numerar cu persoane fizice, in termen de 3 zile lucratoare de la data
primirii acestei hotdrari, titularul de licenta intreprinde, dupa caz, actiunile specificate la
pct. 67 sau pct. 68.

67. In cazul adoptarii hotdrarii privind suspendarea activitdtii de schimb valutar in
numerar cu persoane fizice, casa de schimb valutar este obligata:

1) sd suspende activitatea sediului central si/sau a sucursalelor, si/sau a aparatelor
de schimb valutar indicate in hotararea BNM;

2) sainformeze in scris BNM despre suspendarea activitatii sediului central si/sau a
sucursalelor, si/sau prin intermediul aparatelor de schimb valutar indicate in hotdararea
BNM;

3) sa afiseze la locuri vizibile ale sediului central si/sau a sucursalelor, si/sau a
aparatelor de schimb valutar indicate in hotararea BNM, avize privind suspendarea
activitdtii in baza hotararii BNM, cu indicarea termenului de suspendare.

68. In cazul adoptarii hotdrarii privind suspendarea activitdtii de schimb valutar in
numerar cu persoane fizice a hotelului, hotelul este obligat:

1) sd suspende activitatea de schimb valutar a punctelor de schimb valutar si/sau a
aparatelor de schimb valutar;

2) sa informeze in scris BNM despre suspendarea activitdtii de schimb valutar a
punctelor de schimb valutar si/sau a aparatelor de schimb valutar;

3) sdafisezelalocul vizibil al punctului de schimb valutar si/sau pe corpul aparatelor
sale de schimb valutar indicate In hotararea BNM avize privind suspendarea activitatii in
baza hotararii BNM, cu indicarea termenului de suspendare.

69. Reluarea activitatii de cdtre titularul de licenta este posibila doar in conditiile
prevazute de art.65 alin. (3) si alin. (4) din Legea nr. 62/2008.

70. In cazul suspendarii activititii de schimb valutar in numerar cu persoane fizice
desfasurate prin intermediul sucursalei casei de schimb valutar si/sau prin intermediul
aparatului de schimb valutar, prevederile art. 65 alin. (7) si alin. (9) din Legea nr. 62/2008 se
aplica in mod corespunzator.

Sectiunea 5. Retragerea licentei/copiei autorizate de pe licenta casei de schimb valutar si a
hotelului
71. Hotararea BNM privind retragerea licentei/copiei autorizate de pe licenta
eliberate titularului de licenta se adoptd, se notifica titularului de licenta si se executa de
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catre acesta in conformitate cu prevederile art. 63 alin. (3) lit. d) si art. 66 din Legea nr.
62/2008, luand in considerare prevederile prezentului regulament.

72. In cazul constatarii in activitatea casei de schimb valutar desfisuratd prin
intermediul sucursalei, a temeiurilor prevazute de art. 66 alin. (1) lit. ¢), d), e) sij) din Legea
nr. 62/2008, va fi retrasd copia autorizata de pe licenta eliberata casei de schimb valutar, in
vederea desfasurarii activitdtii de schimb valutar prin intermediul sucursalei, asupra cdreia
a fost efectuat controlul.

73. In cazul retragerii copiei autorizate de pe licentd, prevederile art. 66 alin. (3) - (6)
din Legea nr. 62/2008 se aplicd in mod corespunzator.

74. In cazul retragerii licentei/ copiei autorizate de pe licenta, casa de schimb valutar
este obligata:

1) sdinceteze definitiv activitatea de schimb valutar in numerar cu persoane fizice a
sediului central si/sau a sucursalelor, si/sau a aparatelor de schimb valutar indicate in
hotararea BNM,;

2) sa informeze in scris BNM despre incetarea definitivd a activitdtii de schimb
valutar a sediului central si/sau a sucursalelor, si/sau prin intermediul aparatelor de schimb
valutar indicate in hotararea BNM, anexand originalul licentei si/sau al copiilor autorizate
de pe licenta ale sucursalelor indicate in hotararea BNM.

75. In cazul retragerii licentei, hotelul este obligat:

1) sainceteze definitiv activitatea de schimb valutar in numerar cu persoane fizice a
punctelor de schimb valutar si a aparatelor de schimb valutar ale sale;

2) sa informeze in scris BNM despre incetarea definitivd a activitdtii de schimb
valutar in numerar cu persoane fizice a punctelor de schimb valutar si/sau prin intermediul
aparatelor de schimb valutar ale sale, anexand originalul licentei.

Capitolul VII

APLICAREA SANCTIUNILOR §I MASURILOR DE REMEDIERE PENTRU INCALCARI
AFERENTE DOMENIULUI PREVENIRII ST COMBATERII SPALARII BANILOR SI
FINANTARII TERORISMULUI

76. Aplicarea sanctiunilor unitatii de schimb valutar, in cazul incdlcarii prevederilor
Legii nr. 308/2017 si ale actelor normative ale BNM elaborate in baza acestei legi, se
efectueaza in conformitate cu prevederile Legii nr. 75/2020.

71. Hotararea privind aplicarea sanctiunilor pentru incalcdrile aferente domeniului
cu privire la prevenirea si combaterea spaldrii banilor si finantarii terorismului se ia de catre
Comitetul executiv al BNM, tinand cont de prevederile art. 75% alin. (3), alin. (10) - (15) din
Legea nr. 548/1995.

78. Sanctiunea prevazutd de art. 34 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 75/2020 poate fi aplicata
de catre guvernatorul, prim-viceguvernatorul, viceguvernatorii, conducdtorul
subdiviziunii din cadrul BNM cu competente de supraveghere a unitatilor de schimb valutar
pe domeniul prevenirii si combaterea spalarii banilor si finantdrii terorismului.

79. Aplicarea amenzii persoanei fizice si juridice se efectueaza in conformitate cu
prevederile art. 34 si art. 40 din Legea nr. 75/2020.

80. In cazul aplicdrii sanctiunilor previzute de art. 34 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr.
75/2020, devin incidente prevederile Sectiunilor 4 si 5 din Capitolul VL.
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Anexanr. 1

la Regulamentul privind supravegherea
unitatilor de schimb valutar

BANCA NATIONALA A MOLDOVEI

bd. Grigore Vieru nr .1, MD-2005,

Chisinau, Republica Moldova

Proces - verbal al inspectiei pe teren nr.

20

(locul intocmirii)

Subsemnatii,

(functia, numele, prenumele inspectorilor Bancii Nationale a Moldovei)

in baza capitolului VIII din Legea nr. 62/2008 privind reglementarea valutara si/sau capitolului ITI
din Legea nr. 308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului, am efectuat inspectia pe teren in cadrul controlului conform
Deciziei Bancii Nationale a Moldovei (planificat /inopinat)

nr. din ,
la unitatea de schimb valutar

(denumirea unitdtii de schimb valutar, numdrul si data eliberdrii licentei/copiei autorizate de pe licentd)

cu sediul

(sediul unitatii de schimb valutar)

cu adresa de desfasurare a activitatii de schimb valutar

(adresa de desfdsurare a activitdtii de schimb valutar unitdtii de schimb valutar)

In prezenta

(functia, numele, prenumele reprezentantului (dupd caz: administratorul, casierul unitdtii de schimb valutar sau altd persoand imputernicitd sd actioneze

in numele unitdtii de schimb valutar, in conformitate cu legislatia civild ))

Data/perioada de activitate supusa controlului

(altd informatie, dacd este cazul)

Ora Inceperii inspectiei pe teren
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Faptele si circumstantele atestate in cadrul inspectiei pe teren

I. Valori valutare la momentul inceperii inspectiei:
Toate valorile valutare aflate in incinta unitatii de schimb valutar la momentul inspectiei, apartin

(denumirea unitdtii de schimb valutar, semndtura reprezentantului (dupd caz: administratorul, casierul unitdtii de schimb valutar sau altd persoand

imputernicitd sd actioneze in numele unitdtii de schimb valutar, in conformitate cu legislatia civild ))

1. Soldul la inceputul zilei 2. Primit spre decontare pe parcursul zilei
Denumirea valorilor | In  |Echivalentin MDL| Denumirea valorilor in Nr. doc.
valutare, moneda |nominal| la cursul oficial valutare, moneda nominal
USD USD
EUR EUR
RUB RUB
RON RON
UAH UAH
MDL X MDL
3. Incasari 4. Plati
Denumirea valorilor in Cursul de Denumirea valorilor in Cursul de
valutare, moneda |nominal cumparare valutare, moneda |nominal| vanzare
USD USD
EUR EUR
RUB RUB
RON RON
UAH UAH
MDL MDL
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5. Transmis pe parcursul 6. Soldul la momentul inspectiei
zilei conform datelor de eviden'gé

Denumirea in Nr. |Denumirea In nominal Echivalent in MDL la

valorilor nominal | doc. |valorilor cursul oficial
valutar?, valutar?, Conform |Conform Conform [Conform
moneda moneda ECC formularelor ECC formularelor
BNM BNM

USD USD

EUR EUR

RUB RUB

RON RON

UAH UAH

MDL MDL X

7. Soldul efectiv la momentul 8. Diferen'ga intre datele eviden'gei §i soldul efectiv

inspectiei’

Denumirea In Echivalent| Denumirea| Surplusul constatat Lipsa constatata
valorilor | nominal | in MDLla | valorilor (p-7-p.-6) (p-6 -p.7)
valutar?, C“_I'S_UI valutar?, Conform | Conform |Conform| Conform
moneda oficial moneda ECC formularelor] ECC |formularelor]

BNM BNM
USD USD
EUR EUR
RUB RUB
RON RON
UAH UAH
MDL X MDL
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Total X

“In cazul in care la casa de schimb valutar, sucursala acesteia suma existentd a
mijloacelor banesti este mai micd decat marimea stabilitd la art. 44 alin. (1) si/sau (2) din
Legea nr. 62/2008, se va prezenta informatia despre suma mijloacelor bdnesti care se
pastreazd, la momentul inspectiei, in conturile deschise la bancile licentiate si/sau in
aparatele de schimb valutar. Daca astfel de informatii nu pot fi prezentate la momentul
inspectiei, acestea urmeaza a fi prezentate in termen de 5 zile lucratoare de la data
notificdrii prezentului proces - verbal, termen in care procedura administrativa se
suspenda.

II. Activitatea unitatii de schimb valutar examinata prin prisma nerespectarii Legii
nr. 62/2008 privind reglementarea valutara si actelor normative emise in temeiul
acesteia:

I1I. Activitatea unitatii de schimb valutar examinata prin prisma nerespectarii Legii
nr. 308/2017 cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului si actelor normative emise in temeiul acesteia:
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IV. Alte mentiuni (inclusiv in situatia imposibilitatii efectuarii inspectiei pe teren):
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Ora finalizdrii inspectiei pe teren/ consemnadrii imposibilitatii efectudrii inspectiei

Martor asistent (daca a fost atras):

(numele, prenumele, patronimicul, domiciliu (regedintd), nr. telefon)

File suplimentare: _file

Anexe (denumirea, numadrul si data, daca este cazul si numarul de file):

V. Semnaturile:
Inspectorii Bancii Nationale a Moldovei

Persoana imputernicita (salariatul) a unitatii de schimb valutar

Mentiunea privind refuzul de a semna procesul - verbal (daca este cazul)
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Martor asistent (daca a fost atras)

(numele, prenumele)

Prin semnarea procesului - verbal al inspectiel pe teren, atest veridicitatea
informatiilor ce se refera la desfasurarea inspectiei si imi asum obligatia de a pastra
confidentialitatea informatiilor ce constituie secret comercial, bancar si alt secret
protejatde lege, de care am luat cunostintd in legatura cu controlul

(semndtura)

VI. Notificarea procesului - verbal:
Procesul - verbal al inspectiei pe teren a fost notificat la data de 20__
dlui (dnei)

(functia, numele, prenumele reprezentantului (dupd caz: administratorul, casierul unitdtii de schimb valutar sau altd persoand

imputernicitd sd actioneze in numele unitdtii de schimb valutar, in conformitate cu legislatia civild )

care confirma cele expuse prin semndtura

(semndtura)

** Mentiuni privind imposibilitatea notificarii

** In cazul in care notificarea procesului - verbal al inspectie pe teren nu a fost
posibild prin inmanare dupa finisarea inspectiei, acesta se notifica in conformitate cu
prevederile art. 11? din Legea nr. 548/1995.
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